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Benito Juárez Community Involvement Coordinator
Mayor’s Office of Immigrant and Refugee Affairs (MOIRA)

T: 713-437-6968 F: 713-247-2710

The Student and Exchange Visitor Program ha recibido numerosas preguntas
concernientes a los estudiantes internacionales que fueron afectados por el huracán
Katrina.  Algunos de estas preguntas son las relacionadas con el requerimiento de
reportarse a los 30 días, habilidad de encontrar vivienda temporaria y habilidad de
trasferirse a otra escuela certificada por el SEVIS (The Student and Exchange Visitor
Information System). Si usted esta asistiendo a una escuela que fue afectada por el
huracán Katrina y no puede contactarse con Designated School Oficial, por favor
contáctese con esta oficina al 202-305-2346 o por email al SEVIS.Source@dhs.gov.

También visite el siguiente wbsite http://travel.state.gov/visa/tem/info/info_2009.html
para obtener más información y saber como tiene que actuar de acuerdo a los
reglamentos requeridos con respecto a la pérdida de documentos de viaje por causa
del Huracán Katrina

INFORMACIÓN PARA LOS ESTUDIANTES INTERNACIONALES
AFECTADOS POR EL HURACÁN KATRINA

INFORMACIÓN DEL USCIS
(US Citizenship & Immigration Services)

Si usted fue afectado por el huracán Katrina y necesita asistencia inmigratoria puede contactarse
con cualquier oficina del USCIS.

Las oficinas del USCIS están listas para ayudar a todas las personas que fueron afectados por el
huracán Katrina. Las oficinas de New Orleáns están temporalmente cerradas y en estos
momentos todos los datos de esa oficina se encuentras en las oficinas del USCIS ubicada en el
842 Viriginia Run Cove en Memphis, Tennessee, 38134. Otras oficinas de la región están ubicadas
en:

100 West Capitol Street in Jackson, Mississippi, 39269
4977 Old Greenwood Road in Fort Smith, Arkansas, 72903

Para más información referente a las operaciones de las oficinas USCIS con respecto al huracán
Katrina por favor visite la página de Internet www.uscis.gov o llame al Nacional Customer
Services Center al 1800-375-5283

Donar útiles escolares
El público puede ayudar a HISD a mantener el progreso educativo de los alumnos
desplazados por el huracán haciendo donaciones de útiles escolares (ver Lista de
útiles escolares de HISD). Se pueden enviar los útiles al Depósito de Operaciones de
HISD (HISD Warehouse Operations)-Central Receiving, 228 McCarty, Houston, Texas
77029 desde las 8:00 a.m. a las 3:00 p.m. La persona contacto en el depósito se
llama Anne Silver (713) 676-9293.
Office of Strategic Partnerships Contacts
(Oficina de Contactos Estratégicos)
Jennifer Yould (jyould@houstonisd.org);
Gwendolyn Samples (gsamples@houstonisd.org)
Teléfono: 713-892-6384

Está guía fue realizada con la ayuda de
Familias Latinas

y
Tarjetas Red

8



AGENCIAS/ENTIDADES QUE OFRECEN AYUDA PARA LOS AFECTADOS DEL
HURACÁN KATRINA

Federal Emergency Management Agency (FEMA)/Federal Emergency Management Agency (FEMA)/Federal Emergency Management Agency (FEMA)/Federal Emergency Management Agency (FEMA)/Federal Emergency Management Agency (FEMA)/ Agencia Federal de Manejo de Emergencias
(FEMA)
Esta agencia del Gobierno Federal está encargada de proveer ayuda inmediata (hasta $2,000 por
familia) y a largo plazo (para reubicación de vivienda) a los afectados por un desastre.

Tanto FEMA como otras agencias federales, estatales, locales y de voluntarios, ofrecen ayuda en
casos de desastre de diferentes maneras. Para más información, visite Disaster Assistance Process
for Individuals (Proceso de Ayuda a Personas en Casos de Desastre).

Uno de los centros de registro de FEMA en la Ciudad de Houston está en el segundoUno de los centros de registro de FEMA en la Ciudad de Houston está en el segundoUno de los centros de registro de FEMA en la Ciudad de Houston está en el segundoUno de los centros de registro de FEMA en la Ciudad de Houston está en el segundoUno de los centros de registro de FEMA en la Ciudad de Houston está en el segundo
piso del Centro de Convenciones George R. Brownpiso del Centro de Convenciones George R. Brownpiso del Centro de Convenciones George R. Brownpiso del Centro de Convenciones George R. Brownpiso del Centro de Convenciones George R. Brown. Para recibir la ayuda de FEMA USTED
TIENE QUE ESTAR REGISTRADO EN LA LISTA Y OBTENER UN NUMERO DE IDENTIFICATION. Este CENTRO
DE REGISTRO DE FEMA estará abierto al público de las 9 a.m. a las 7 p.m. diariamente.
  
TRES MANERAS DE  INSCRIBIRSE/REGISTRARSE CON FEMA:TRES MANERAS DE  INSCRIBIRSE/REGISTRARSE CON FEMA:TRES MANERAS DE  INSCRIBIRSE/REGISTRARSE CON FEMA:TRES MANERAS DE  INSCRIBIRSE/REGISTRARSE CON FEMA:TRES MANERAS DE  INSCRIBIRSE/REGISTRARSE CON FEMA:
1. Por teléfono llamando al 1-800-621-FEMA (3362) Para Sordomudos llamar al número 1-800-462-

7585
2.    En Internet www.fema.gov
· Regístrese por Internet para solicitar Ayuda en Casos de Desastre.
· http://www.fema.gov/pdf/about/process/help_after_disaster_spanish.pdf
· http://www.fema.gov/pdf/about/process/help_after_disaster_english.pdf
3.    Personalmente visitando el Centro de Convenciones George R. Brown
(vea en la instrucciones abajo indicados como llegar a este centro)

I-45 SOUTH Viniendo de Dallas, Conroe, Woodlands, Bush Intercontinental Airport
Tome I-45 South hacia I-10 East, después tomar US-59 South (salida #770A); salir en Downtown
Destinations-Hamilton Street, doblar a la derecha en la calle Capitol, despues doblar a la izquierda
en la  Avenida de las Americas.

I-10 WEST Viniendo de  Baytown, Channelview, New Orleans
Tome I-10 Oeste/West hacia el US-59 Sur (salida #770A), salga en Downtown Destinations-
Hamilton Street, doble a la derecha en la calle Capitol, nuevamente a la izquierda en la
Avenida de las Americas.
I-10 EAST Viniendo de Katy, San Antonio

I-45 NORTH Viniendo de Galveston, NASA, Clear Lake, Houston Hobby Airport
Tome I-45 Norte, salga en Downtown Destinations (salida #45), salga en la calle Pease, doble a la
derecha en la calle Chartres, depués doble a la derecha en la calle Polk; doble a la derecha en la
Avenida de las Americas.

US-59 SOUTH Viniendo de Kingwood, Humble, Bush Intercontinental Airport
Tome US-59 Sur, salga en Downtown Destinations-Jackson Street, doble a la derecha en la calle
Franklin, doble otra vez a la derecha en la calle Hamilton, nuevamente doble a la derecha en la
calle Capitol, finalmente doblar a la izquierda en la Avenida de las Americas.
US-59 NORTH Viniendo de  Galleria, Missouri City, First Colony, Sugar Land
Tome US-59 Norte, salga en Downtown Destinations-Polk Street, doble a la izquierda en la calle
Polk Street, doble a la drecha en la Avenida de las Americas.

Tome I-10 Este/East hacia el 59 South (salida #770A), salga en Downtown Destinations-Hamilton
Street, doble a la derecha en la calle Capitol, despues doble a la izquierda en la Avenida de las
Americas.
SH-288 NORTH Viniendo de Pearland, South Loop, Reliant Park
Tome SH-288 Norte hacia el US-59 North, salga en Downtown Destinations-Polk Street, doble a la
izquierda en la calle Polk, después a la derecha en la Avenida de las Americas.
SH-290 EAST Viniendo de  Austin, Copperfield
Tome SH-290 Este/East hacia el 610 Sur, despues tomar el I-10 East hacia el US-59 South (salida
#770A), salga en Downtown Destinations-Hamilton Street y doble a la derecha en la calle Capitol,
despues doble a la izquierda en la Avenida de las Americas.
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4Presbyterian Disaster Assistance
800-872-3283
4Ejército de Salvación (Salvation Army)
1-800-SAL-ARMY (725-2769)
4Southern Baptist Convention — Disaster Relief
1-800-462-8657, ext. 6440
4United Methodist Committee on Relief
1-800-554-8583

CÓMO AYUDAR A HISD A  ASISTIR A LAS PERSONAS
DESPLAZADAS POR EL HURACÁN KATRINA

HISD matriculará a estudiantes desplazados de áreas afectadas por el huracán
Katrina
31 de agosto de 2005

HISD, siguiendo las normas del Departamento de Educación de Texas, aceptará
estudiantes provenientes de lugares afectados por el huracán Katrina que se hayan
refugiado en Houston.
Los alumnos que están en viviendas provisorias debido a la pérdida de sus hogares
serán calificados estudiantes “sin viviendas” (homeless) y podrán ser inscritos en el
distrito escolar donde estén presentes sin tener que demostrar prueba de residencia.
Los padres que estén provisoriamente albergados dentro de los límites de HISD
podrán ir a la escuela más cercana a su residencia temporal para inscribir a sus
hijos. Para obtener ayuda a identificar la escuela más cercana al lugar donde
residen, pueden llamar al  (713) 892-6699 de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. El Distrito
está instalando una línea telefónica especial (713-892-6699) para que los padres
puedan llamar desde las 8:00 a.m. hasta las 5:00 p.m., a partir del 1 de
septiembre.

Trabajar como maestro
Miles de familias de los estados de Louisiana, Mississippi y Alabama están
buscando refugio en Houston debido a la destrucción del huracán Katrina y las
escuelas de HISD abren sus puertas a los niños desplazados por esta catástrofe
para que puedan continuar su educación. HISD necesita maestros adicionales para
cumplir con las necesidades educativas de los alumnos afectados por este desastre.
Los maestros certificados que deseen trabajar para HISD deben llamar al
Departamento de Recursos Humanos al 713-892-7373

4Lutheran Disaster Response
800-638-3522
4Mennonite Disaster Service
717-859-2210
4Nazarene Disaster Response
888-256-5886
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DOCUMENTOS NECESARIOS PARA CALIFICAR PARA LA AYUDA DE FEMA:

De acuerdo a esta agencia, Ciudadanos, Residentes Permanentes, Refugiados,
Asilados Políticos tienen derecho a recibir este tipo de asistencia. Si en un hogar el
papa o la mamá son indocumentados pero tienen un hijo nacido en los Estados
Unidos (aunque el hijo sea menor de edad) pueden pedir ayuda. http://www.fema.gov/
news/newsrelease.fema?id=12562 www.fema.gov.

American Red Cross/Cruz Roja Americana

Para reportar personas extraviadas o personas que no abandonaron el área
Metropolitana de Nueva Orleans por favor llame a la

Cruz Roja Americana al 866-438-4636.

1. Número de Seguro Social
2. Dirección del hogar/vivienda dañada
3. Nombre de la Aseguranza (si tiene)
4. Una lista de quienes vivían en su hogar/vivienda
5. Cuanto dinero ganaban los miembros de la familia
6. Dirección actual para recibir correo regular

 
¡ATENCIÓN! SOLAMENTE UN REPRESENTANTE DEL HOGAR/VIVIENDA PUEDE REGISTRARSE
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La Cruz Roja Americana lanzó un programa nacional de llamada gratis para todos los
evacuados del huracán Katrina.  Este centro de llamadas gratis proveerá servicios de
recursos financieros y de referencia a todos los sobrevivientes del huracán.

Familias que necesitan acceder al programa pueden llamar al 1800-975-7585
comenzando a las 8:00 de la mañana los domingos. Para aplicar por teléfono, los
evacuados deben proveer su nombre, dirección de su casa antes del huracán, código
postal (zip code) y número de teléfono. Las personas que llamen deben estar
preparadas para escribir un número de identificación que le darán para que puedan
llevar este número a las instituciones financieras de su comunidad y recibir ayuda.
Personas solas o familias que vengan al centro tendrán la oportunidad de hablar en
privado con el Proveedor de Servicios, quien hablará confidencialmente con las
personas afectadas por el huracán y podrá identificar las necesidades causadas por el
desastre.
La Cruz Roja proveerá asistencia basado en la cantidad de personas que se compone
el núcleo familiar.
Lugar y horas que opera el Centro de Servicio de la Cruz Roja:
St. Agnes Baptist Church
3730 S. Acres Drive
Abierto: 9:00 am a 7:00 pm. todos los días
Todos los miembros de las familias no tienen que ir al centro, solamente la persona
encargada de esa familia. Aquellas personas que aplicaron por esta ayuda financiera en
otro centro y ya recibió ayuda de la Cruz Roja Americana, no puede pedir asistencia en
otro centro.

Toda la asistencia ofrecida por la Cruz Roja es gratis, y se hace a través de voluntarios
que donan su tiempo y dinero y todos son gente americana. Usted puede ayudar a las
víctimas de este desastre, y muchos otros desastres alrededor de nuestro país,
haciendo un regalo a la American Red Cress Desastre Relief Fund, la cual le permite a
la Cruz Roja a proveer, alberque, comida y asistencia de todo tipo.  Llame al 1800-HELP
NOW o 1800-275-7575 (Español). Si desea enviar un cheque puede enviarlo a la Red
Cross Americana, PO Box 37243, Washington, DC 20013. Si usa Internet puede visitar
www.redcross.org.

4Volunteer Houston/Voluntarios de Houston: www.volunteerhouston.org
 Shirley Clark, (713) 964-0221
 shirleyc@volunteerhouston.org
 3033 Chimney Rock Suite 460
 HOUSTON, TX  77056

PARA DONACIONES DE DINERO

4Houston Katrina Relief Fund/Fondo de Ayuda a los Damnificados
P.O. Box 4995
Houston, Texas 77210-4995

Visit any banking center and reference “United Way Katrina Refugee
Relief Fund,”

4Church World Service
1-800-297-1516
4Convoy of Hope
417-823-8998

4Harris County Citizen Corps/Cuerpo de Voluntarios del Condado de Harris
www.harriscountycitizencorps.com
4Volunteer Initiatives Program/ Iniciativa para Voluntarios de la Oficina del
Alcalde Bill White
Contact: Rogene Gee Calvert
Director of Personnel and Volunteer Initiative Program (VIP)
PHONE: 713.437.6165
FAX: 713.247.3199
volunteer@cityofhouston.net

www.houstonkatrinarelieffund.org

4Cruz Roja Americana (American Red Cross): 1-800-HELP NOW (435-7669) en
inglés; 1-800-257-7575 en español
Attn Teller
4United Way Katrina Refugee Relief Fund
P.O. Box 27459
Houston, Texas  77227
http://www.uwtgc.org/give2katrina.html

 Account #3601021.
4Operation Blessing 1-800-436-6348
4America’s Second Harvest 1-800-344-8070
4Adventist Community Services
1-800-381-7171
4Catholic Charities, USA
703 549-1390
4Christian Disaster Response
941-956-5183 or 941-551-9554
4Christian Reformed World Relief Committee
1-800-848-5818
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Si hay una emergencia médica o de naturaleza mental con algún familiar llame a los
siguientes números de teléfono de la Cruz Roja 713-313-1615 o 713-313-1635
Puede comunicarse con la Cruz Roja Americana local o con la Agencia de Control de
Emergencias estatal las cuales pueden orientarle sobre diversos programas estatales de ayuda en
casos de desastre.

SI USTED QUIERE SABER DONDE PUEDE ENCONTRAR ALBERGUE Y QUE TIPO DE AYUDA PUEDE
RECBIR por favor llame a la LINEA DE AYUDA de la Agencia UNITED

WAY marcando el 2-1-1- www.uwtgc.org
La Ciudad de Houston en colaboración con otras agencias del Condado de Harris, del Estado y del
Gobierno Federal ha creado esta comisión que se encargará de supervisar el traslado de los
damnificados que están en albergues a una vivienda mas digna y permanente.

OBEJTIVOS DE ESTA COMISIÓN:

• Trasladar a los damnificados por el Huracán Katrina a un vivienda permanente y digna
• Preveerlos de servicios básicos como electricidad, gas y servicio de teléfono
• Proveerles de artículos básicos del hogar como: enseres de cocina, comida, muebles, etc.
• Proveerles de transportación del alberge a su nuevo hogar
• Usar los subsidios de la Sección 8 del Programa de Vivienda del Gobierno Federal, el subsidio de

FEMA, en casos dados el subsidio de la Ciudad de Houston o cualquier otro tipo de ayuda a la cual
los damnificados tengan acceso

OFICINAS CENTRALES:

Dirección de Correo Regular: P.O. Box 61189, Houston, TX 77208-1189
Atención: Katrina Housing Task Force
Teléfono: 713-437-6800 Fax:713-437-6946

Página de Internet Para Dueños de Propiedades: https://Katrina.houstontx.gov
Dirección de correo Eléctronico: cohkatrinahousing@cityofhouston.net

¡ATENCIÓN! las personas damnificadas que quieran beneficiarse de este programa pueden solicitar
esta ayuda via Internet con  FEMA (www.fema.gov) o la Cruz Roja (www.katrinasafe.com) o
también pueden ir personalmente a los siguientes lugares:

Astrodome
8400 Kirby Drive
Houston, TX 77054

Reliant Park
One Reliant Park
Houston, TX 77054

George R. Brown Convention Center
1001 Avenida de Las Americas
Houston, TX 77010

Historic Oaks
815 Crosby
Houston, TX 77019

FEMA
2575 West Bellfort
Houston, TX 77054-5025

Para ser voluntario/a

• Harris County Housing Authority • City of Houston Housing Authority

• Houston Apartment Association • Housing Authority of New Orleans

• Housing Authority of Houston • United States Department of Housing
and Urban Development

Comisión de vivienda para los afectados por el huracán Katrina
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SI USTED QUIERE AYUDAR A LOS AFECTADOS DEL HURACÁN KATRINA

Organizaciones caritativas (lucrativas, no lucrativas, religiosas, agencias del gobierno y organizaciones
comunitarias) están pidiendo donaciones para proveer de asistencia financiera a las personas
afectadas, otras organizaciones están pidiendo ropa, comida, artículos de higiene personal, leche,
etc., otras están solicitando voluntarios

4 Red Cross/Cruz Roja
www.houstonredcross.org

1500 Austin HOUSTON, TX  77002

 Jerry_Collier@hchd.tmc.edu

Felicia Mohammad, (713) 313-1650
Learn more about this organization

4United Way: www.uwtgc.org
 Francisco Aviles,  (713) 685-2469
 faviles@uwtgc.org
 2200 North Loop West
 HOUSTON, TX  77018

4Houston Food Bank/Banco de Comida de Houston: Llamar a: James Ainsworth, Director of Volunteer
Services (713) 547-8609 or email jainsworth@houstonfoodbank.org for scheduling.
4Salvation Army/Ejercito de Salvación
 www.salvationarmyhouston.org
 (713) 752-0677

4Community Emergency Response Team (CERT)/Grupo Comunitario de Respuesta a Emergencias,
Mark Sloan,  (713) 755-4077 
mark_sloan@co.harris.tx.us

 4Fire Corps/Cuerpo de Bomberos Voluntarios: Chief Randy Parr (281) 351-7101,  Mark
Sloan (713) 755-4077 mark_sloan@co.harris.tx.us
Chief Kathy Hutchens (713) 466-2131

4Medical Reserve Corps (MRC)/Reserva de Cuerpos Médicos
Jerry Collier (713) 783-4616

4Catholic Charities of the Diocese of Galveston-Houston/Caridades Católicas
www.catholiccharities.org
 Michael Schillaci,  (713) 874-6727
 volunteers@catholiccharities.org
 PO Box 66508, HOUSTON, TX  77266

4Victim Relief Harris Co.,
 Una colaboración con los Ministerios de Asistencia para Desastres.
www.thevictimassistancecentre.comwww.victimrelief.org
Marinelle Timmons, (713) 755-5625
 victimac@aol.com Don W Hawkins
 (832) 265-0336
victimrelief@christchurchbaptist.org
Learn more about this organization
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